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мониторинга межличностных отношений 

учащихся»

БЕРЕЖНАЯ ШКОЛА
Презентация реализации проекта



1. Заказчик проекта: МБОУ лицей 1 г. Усмани, директор Шепелева И.А.

2. Владелец процесса: заместитель директора Терновых Н.М.

3. Команда проекта: 

Терновых Н.М. – заместитель директора

Борзых О.А. – заместитель директора

Афанасьева О.А. – руководитель МО классных руководителей, учитель 

географии

Фурсикова О.И. – педагог-психолог

Азарова В.Н. – социальный педагог



Паспорт проекта



ШАГ 4
ШАГ 3

ШАГ 1 ШАГ 2

Карта начального состояния процесса

«Совершенствование процесса мониторинга межличностных отношений учащихся»

ВПП (время протекания процесса) – 250 мин
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Сообщение о проведении 
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Условные обозначения:

Психолог

Подготовка вопросов  
и бланков

Параметры 
шага 10 мин

Классные руководители

Информирование
учащихся

Параметры 
шага 20 мин.

Заместитель директора

Мониторинг отсутствующих по 
школе с указанием причины

Параметры шага  
1 час-60мин.

1

1

Временные потери

Бумажный носитель 4

Психолог

Раздает бланки и 
вопросы

Параметры шага
50 мин.

ШАГ 5   

Классные руководители

Проводит социометрию

Классные руководители

Подготавливают сводную 
таблицу

Классные руководители

Сдает социометрию 
класса психологу

Заместитель директора

Сообщает о проведения 
социометрии в классах

Параметры 
шага  10 мин

Параметры 
шага  10 мин

Параметры 
шага  60 мин

Психолог

Подготавливает сводный 
отчет и передает 
заместителю директора

Параметры 
шага  30 мин

Параметры 
шага  60 мин

1

ШАГ 8ШАГ 7ШАГ 6
1

2 22 22 2



Пирамида проблем

Федеральный

уровень

Региональный

уровень

Уровень

организации

Проблемы, решение которых 
требуется на локальном

уровне

1. Отсутствие электронной формы

сбора информации

2. Загруженность классного руководителя 

и педагога-психолога

3. Отсутствие алгоритма сбора 

информации и быстрой обратной связи



Проблема Способ решения Экономия  

времени

Отсутствие электронной

формы сбора

информации

Создание электронной

формы сбора информации

60 минут

Занятость классного 

руководителя, педагога-

психолога

Подача информации в электронном

виде, а не лично

30 минут

Отсутствие алгоритма

сбора информации и

быстрой обратной связи

Разработка алгоритма сбора 
информации и быстрой обратной 
связи

40 минут

5

Анализ проблем
Анализ проблем



ШАГ 4ШАГ 3ШАГ 1 ШАГ 2

Карта целевого состояния процесса

«Совершенствование процесса организации мониторинга 

межличностных отношений учащихся»

Линейный способ картирования

ВПП (время протекания процесса) – 120 мин

Заместитель директора

Сообщает о 
проведении 

социометрии в 
классах

Параметры шага
10 мин.
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Классные
руководители

Собирают
электронные
сведения от учащихся

Параметры шага

20 мин.

Педагог-психолог

Обрабатывает и
отправляет
заместителю
директора

Параметры

шага

60 мин.

Заместитель директора

Мониторинг отсутствующих по 
школе с указанием причины

Параметры
шага 

30 мин

1

Классные руководители

Электронные 

сведения отправляют 
психологу



ДОРОЖНАЯ КАРТА
«Совершенствование процесса мониторинга межличностных отношений учащихся»

№ Обоснование (проблема)

Причины
Планируемые  

мероприятия

Документ,

подтверждающ

ий  выполнение 

работы

Ф.И.О.,

должность 

ответственного  

исполнителя

Сроки

1 Несогласованность действий 

педагогических работников при 

организации мониторинга

Отсутствие 

координирующего 

объединения

Создание рабочей 

группы по вопросу 

совершенствования 

процесса мониторинга

Приказ по ОУ «о 

создании рабочей 

группы»

Терновых

Н.М.

заместитель

директора по ВР

До 

28.10.2024г.

2. Большие временные затраты на

организацию и проведение

мониторинга

Значительный объем 

информации, обрабатываемый 

вручную

Разработка

электронной формы

опроса

Приказ по ОУ

«О разработке 

электронной 

формы сбора

информации»

Терновых

Н.М.

заместитель

директора по ВР

До 

15.12.2024г.

3. Необъективность данных Существенная 

вероятность ошибок, 

связанная с обработкой 

большого количества 

данных (ручной подсчет, 

человеческий фактор)

Разработка

алгоритма  сбора 

информации

Инструкция для

проведения

мониторинга 

межличностных 

отношений 

учащихся

Фурсикова

О.И.,  педагог 

- психолог;

Нохрина 

Е.М., учитель 

информатики

До 

20.12.2024г

4. Отдаленный эффект от 

рекомендаций психолога из-за 

длительной обратной связи

Длительная 

интерпретация 

результатов социометрии 

из-за временных затрат на 

организацию и 

проведение мониторинга

Отработка

механизма быстрой 

обратной связи 

Памятки-

рекомендации

Фурсикова

О.И., педагог-

психолог

До 

28.12.2024г.



Управление проектом (диаграмма Ганта)

25.10.24
-

28.10.24

28.10.24
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20.12.2024 
-

25.12.24
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10.01.25
–

17.01.25

Разработка проекта

Создание рабочей группы

Определение проблемного 

поля

Планирование проекта

Постановка и инициирование 

цели проекта и задач

Запуск и реализация проекта

Разработка электронной 

формы опроса

Разработка алгоритма сбора 

информации

Отработка механизма быстрой 

обратной связи

Анализ результатов

Конечный продукт

Оценка эффективности



Стандарт процесса, разработанный в результате реализации проекта
Инструкция использования

• Этап №1 – добавление вопросов 1.1. Заходим на готовый шаблон Google Forms
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfNfndln69dEjdcZqbZRuxNfPthlJZ--vmy5A4TnDjk3k2I9Q/viewform?usp=sharing

1.2. Первый вопрос оставляем без изменений
1.3. Задаём вопросы для выявления предпочтений
1.4. Задаём вопросы для выявления отвержений
1.5. Сохраняем изменения
1.6. Открываем доступ к опросу через ссылку (Ссылку копируем)
• Этап №2 – добавление списка класса
2.1. Заходим на Google Sheets и открываем нужную таблицу
2.2.На листе «Список» вставляем имена учеников в столбец A
2.3.После добавления списка класса, варианты ответов 
для Google Forms Появятся автоматически 
• Этап №3 – Проведение опроса
3.1. Раздаём ссылку на прохождение опроса каждому ученику
3.2. Когда все учащиеся прошли тест, закрываем доступ к опросу
• Этап №4 – перенос ответов в таблицу Excel
4.1. Заходим на Google Sheets и открываем таблицу на листе 
«Ответы» 
4.2. Проверяем, что ответы записались в таблицу
корректно 
4.3. Открываем таблицу Excel
4.4. На вкладке «Данные» нажимаем «Обновить все»
4.5. После всех действий, таблица сама перенесёт 
все ответы 
в нужные ячейки и выдаст результат

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfNfndln69dEjdcZqbZRuxNfPthlJZ--vmy5A4TnDjk3k2I9Q/viewform?usp=sharing


Результаты мониторинга стабильности результатов

95

100

100

95

95

90

100

84 86 88 90 92 94 96 98 100 102

Снижение времени на подготовку к 
опросу

Снижение времени на опрос

Снижение времени на 
интерпритацию результатов

Повышение объективности данных

Увеличение скорости обратной 
связи от психолога

Удобство заполнения

Отсутствие  "бумажной работы"

Уровень удовлетворённости

классных  руководителей



Состояние процесса «БЫЛО»



Состояние процесса «СТАЛО»



Подробнее о реализации проекта

ФИО ответственного: 

Терновых Надежда Михайловна

usmsch01@yandex.ru

контактный телефон:

84747221138


